
1동 온수 녹물 배출에 대한 사과문

존경하는 생활관 관생 여러분께.

안녕하세요. 생활관장입니다.

먼저, 2024학년도 2학기, 한 학기동안 정말 고생 많으셨습니

다. 여러분들 더 멋진 앞날을 진심으로 응원합니다. 

최근 남자생활관 1동에서 발생한 온수 녹물 배출 문제로 인

해 관생 여러분께 불편을 드린 점에 대해 진심으로 가슴깊이 

사과드립니다.

생활관에서는 학생들의 불편 사항을 최대한 반영 및 개선하

려고 노력하고 있습니다. 이런 연유로, 지난 11월 15일부터 

생활관 환경 개선을 위해 온수 배관 시운전 및 공사를 진행

하게 되었습니다. 

이번 공사는 1동의 고층(1동 8~10층) 및 일부 호실(10

호~14호, 25호~29호)의 원활하지 않은 온수 공급 현상에 따

른 관생들의 민원을 개선하고자 실시하였으나, 

작업 이후 배관 내, 환경 이상에 따른 유속 변화로 인해 예상

하지 못한 많은 잔여 녹물이 배출되어 관생들의 불편 사항이 

장기간 지속되었습니다.

생활관에서는 이러한 문제를 해결하기 위해 1동 각 호실의 



온수 배출 권고와 물탱크 청소 2회 이상을 실시하였습니다. 

 또한 녹물로 인해 불편을 겪는 관생들에게 남자온천장(샤워

장) 사용하도록 권고하였습니다. 

 덧붙여, 이러한 문제의 근원적 해결을 위해 추가 비용(예산)

을 어렵게 편성하게 되어 1동 내 온수 배관 전체를 전문 세

척 업체를 통해 세척하여 다가오는 신학기에는 불편함 없이 

사용할 수 있도록 하겠습니다. 

 

 다시 한 번 사과드립니다.  

 온수 배관 세척 시기를 학기 중이 아닌 퇴사 이후에 진행하

게 된 점, 그리고 그간 관생들이 겪었을 고충과 불편함에 대

해 진심으로 사과드립니다. 

 앞으로는 이러한 문제가 재발하지 않도록 세심하게 관리하

고 최선의 노력을 다할 것임을 약속드리며, 학생들의 의견에 

더 귀 기울여 신뢰받는 생활관이 될 수 있도록 최선을 다하

겠습니다.

2024.12.19.
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